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CHUONG I. TONG QUAN

1.1. Co s ly luin va thue tién

Nghi quyét s6 29-NQ/TW ngay 04/11/2013, Hoi nghi 1an thir 8 Ban Chap
hanh Trung wong Pang khoa XI vé d6i mdi cin ban, toan dién gido duc va dao
tao n€u rd quan diém chi dao: “Gido duc va dao tao la quéc sach hang dau, 1a su
nghiép ctiia Dang, Nha nudc va cta toan dan. Pau tu cho gido duc 1a dau tu phat
trién, duoc wu tién di trude trong cac chuong trinh, ké hoach phat trién kinh té-
xa hoi”. Nghi quyét da néu 8 nhom nhiém vu, giai phap trong d6 chi & nhiém
vu phét trién d6i ngii nha gido va can bo quan 1y, dap tng yéu cau d6i méi giao
duc va dao tao do la: “Xay dung quy hoach, ké hoach dao tao, boi dudng doi
ngil nha gido va can bd quan 1y gido duc gan véi nhu cau phat trién kinh té - x4
hoi, bao dam an ninh, qudc phong va hdi nhap quéc té”.

Pé hién thuc hoa muc tiéu gidao duc no1 chung, nhiém vu phat trién doi
ngl nha giao ndi chung va can bd quan ly (CBQL) va giao vién (GV) noi riéng
theo Nghi quyét s6 29-NQ/TW ngay 04/11/2013 thi viéc boi dudng nang cao
chat luong d6i ngii CBQL va GV trd thanh mot yéu cau tat yéu cua nganh Gido
duc va Pao tao, doi hoi co quan quan 1y gido duc cic cap phai hét strc quan tdm
va coi nhiém vu bdi dudng CBQL va GV la nhiém vu hang dau dé nang cao chét
luong giao duc toan dién.

Pé t6 chirc thuc hién cong tac bdi dudng CBQL va GV gido vién céac co
so gido duc pho théng, Bo Gido duc va Pao tao (GD&DT) da ban hanh Thong
tr s6 19/2019/TT-BGDPT ngay 12/11/2019 vé Quy ché bdi dudng thuong
xuyén (BDTX) gi4o vién, can bo quan 1y co s& gido duc mam non, co sé giao
duc phd théng va gido vién trung tim gido duc thuong xuyén (sau day goi tat 1a
Thoéng tu 19); Thong tu sé 17/2019/TT-BGDBT ngay 01/11/2019 ban hanh
Chuong trinh bdi dudng thuong xuyén gido vién co so gido duc phd thong;
Thong tu s6 18/2019/TT-BGDDT ngay 01/11/2019 ban hanh Chuong trinh boi
dudng thudng xuyén can bd quan 1y co so gido duc phd thong. Cac Thong tu
trén 1a co s phap 1y cho nganh GD&PT cac dia phuong, cic co sd dao tao to
chtrc thuc hién hoat dong BDTX cho CBQL va GV cac co s¢ gido duc phd
thong.

Tai tinh Hoa Binh, cong tac BDTX cho d6i ngii CBQL va GV luon duoc

nganh Gido duc va Pao tao quan tam, cht trong. Tur nam hoc 2020-2021, So&
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GD&DT tinh Hoa Binh giao cho trudng Cao dang Su pham (CDSP) Hoa Binh
thue hién nhiém vu t6 chite BDTX cho CBQL va GV céc cap hoc.

Sau 2 ndam thuc hién nhiém vy, truong CDSP Hoa Binh da trién khai thuc
hién va phdi hop véi cac truong Pai hoc td chirc bdi dudng, tap huin cac ndi
dung trong chuong trinh BDTX cho gan 30.000 lugt CBQL va GV cac cap hoc.
Trong qué trinh thyuc hién, nha trudng di timg budc khang dinh duoc ning luc
quan 1y trong viéc xay dung ké hoach; td chirc chi dao, diéu hanh; kiém tra,
gidm sat hoat dong BDTX va da dat dugc mot sb két qua dang khich 1¢.

Tuy nhién, trong qua trinh quan 1y hoat dong BDTX cho CBQL, GV néi
chung va dbi voi cép tiéu hoc va THCS noi riéng con boc 16 mot s6 han ché nhu:
viéc phdi hop giira truong CDSP Hoa Binh véi phong GD&DT cac huyén, thanh
phé trong trién khai BDTX d6i lac, d6i chd chua hiéu qua; Viéc trao doi thong
tin hai chiéu, twong tac gitta cac bo phan quan 1y, diéu hanh chuyén mon cua
Truong CDSP véi cac bao cao vién con han ché; cong tac kiém tra, danh gia két
qua boi dudng d6i khi con hinh thirc... Céc ton tai trén xuét phat tir cac yéu to
khach quan nhu dai dich Covid -19 ciing nhu cac yéu t6 chu quan ndi tai cia
cong tac quan ly. Tu thuc tién do, tac gia da lua chon sang kién: “Bién phdp
quan Iy hoat dong boi dwéng thuwong xuyén cho can bé qudn Iy, gido vién cdp
tiéu hoc va trung hoc co sé tinh Hoa Binh” véi mong mudn gdp phan thyc hién
t6t va timg budc ning cao chét luong quan 1y hoat dong BDTX cho CBQL va
GV cép tiéu hoc va THCS tinh Hoa Binh.

1.2. Phwong phap tiép can dé tao ra sang kién

- Phuong phdp nghién cuu tai li¢u, thu thap thong tin: Nghién ctu cac
Thong tu, Quy ché, chuong trinh BDTX, céac vin ban chi dao ciia S6 GD&DPT
Hoa Binh, cac vin ban phdi hop gitra truong CDSP Hoa Binh véi cac don vi lién
quan.

- Phuong phép phan tich: Tim hiéu thuc trang quan 1y hoat dong BDTX
cho CBQL va GV cép tiéu hoc va THCS cua trudng CDSP Hoa Binh va cac don
vi phéi hop thuc hién.

- Phuong phap théng ké, tong hop: Thong ké, tong hop céc béo céo, két
qua BDTX ctia CBQL, GV GV cép tiéu hoc va THCS.

1.3. Muc tiéu ciia sing kién: Pua ra mot sé bién phap nham quan 1y c6 hiéu
qua hoat dong BDTX cho CBQL, GV cép tiéu hoc va THCS tinh Hoa Binh.
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CHUONG 2
MO TA SANG KIEN

2.1. Thuc trang quan ly hoat dong BDTX cho can b quan ly, giao
vién cap tiéu hoc va THCS tinh Hoa Binh trong 2 niim hoc (nim hoc 2020-
2021 va nam hoc 2021-2022)

2.1.1. Mgt sé két qua dat dwoc

Cung voi sy quan tam, ung hg, tao diéu kién cua Uy ban nhan dan tinh va
cac S&, ban nganh trong tinh; dac biét 1a su chi dao sat sao, kip thoi cia Lanh
dao S& GD&DPT, cac phong churc nang, chuyén mon nghi¢p vu cia S6 GD&DT;
su phéi hop, hd trg cta trudng Pai hoc Gido duc - Pai hoc Quéc gia Ha Noi; su
dong thuan, phéi hop chat ché, thudng xuyén ctia Phong GD&DT cac huyén,
thanh phd; cac truong THPT; cac truong PT DTNT THCS; DTNT
THCS&THPT; cac Trung tdm GDNN-GDTX huyén, thanh phd; Trung tam
GDTX tinh; Trung tam K¥ thuat TH, HN - Ngoai ngtt, tin hoc tinh Hoa Binh,
sy tich cuc, chu dong, trach nhiém va nd luc cua truong CDSP Hoa Binh; su
tham gia cua doi ngli CBQL, GV cac cip hoc trong toan tinh, cong tac BDTX
trong 2 nam hoc 2020-2021 va 2021-2022 da hoan thanh va dat két qua tot, vira
dam bao muc tiéu, yéu cau ciia ké hoach, vira dam bao yéu cau vé phong chéng
dich bénh Covid-19, cy thé:

Cung cap tai liéu bdi dudng dap tmg yéu cau chuong trinh BDTX quy dinh
tai cac Thong tu 11, 12, 17, 18, vira phu hop véi yéu cau thuc tién chuyén mon
cua cac nha truong tai dia phuong.

Pi xay dung duoc ddi ngii c¢bt can tham gia xay dung chwong trinh; bién
soan tai li¢u; lam bao cdo vién; 1ap danh sach hoc vién, chia 16p; Iya chon dia
diém dat 16p; chuan bi co so vat chit, ki thuat va cac diéu kién can thiét dé trién
khai lich BDTX cho timng dot hoc; quan 1y, diéu hanh cac 16p boi dudng, tap
huén theo ké hoach.

Pé cong tac BDTX dat hiéu qua, truong CDSP Hoa Binh di chi dao xay
dung va ban hanh hé thong van ban diéu hanh, vin ban phdi hop thuc hién véi
cac don vi dam bao kip thoti; Iya chon dugc hinh thuc tap huan phu hop véi ndi
dung trién khai boi dudng va thuc té cong tac phong chong dich bénh Covid-19;
phan bd thoi gian cho timg ndi dung va hinh thie bdi dudng hop 1y; hinh thirc
kiém tra, danh gia phu hop véi muyc tiéu, ndi dung, hinh thirc bodi dudng; thuong
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xuyén nam bét va giai quyét kip thoi nhimg van dé ma hoc vién dé dat hoic
nhitng tinh hudng phat sinh...

bo1 ngli CBQL, GV cac cép hoc thuc hién nghiém tic lich hoc, néi dung
va cac quy dinh cua cac dot boi dudng; c6 y thuc tu hoc, ty nghién cuu, chuan bi
cac ndi dung cho bdi dudng truc tiép/truc tiép; tich cuc phan hdi va déong gop
cac ¥ kién.

Co s& vat chit, thiét bi, tai lieu BDTX va céac hoat dong ho trg ngudi hoc
co ban dap tng duoc ké hoach va yéu cau boi dudng.

2.1.2. Han ché trong quadn 1y hoat dpng BDTX cho cin bj qudn ly, gido
vién cdp tiéu hoc va THCS

a) Cong tac xdy dung ké hoach béi dudng

(1) Thong tu 19 bat dau duoc trién khai thyc hién tir nim hoc 2020-2021,
truong CDSP Hoa Binh ciing 1 don vi dau tién trong khi cac truong CDSP
trén ca nudc duge S6 GD&PT giao nhiém vu thyc hién t6 chirc BDTX. Vi vay,
kinh nghiém trong cong tic quan 1y va to chirc thuc hién BDTX cua nha trudng
con han ché; qua trinh trién khai xay dung, thuc hién ké hoach BDTX va co ché
cong tac, phdi hop véi cac don vi lién quan doi khi chua that su khoa hoc, kip
thoi, phu hgp va hiéu qua.

(2) Do anh huong cua dich Covid-19 dién bién phuc tap, kéo dai, anh
hudéng dén tién d6 thuc hién BDTX trong nam hoc 2020-2021 va nam hoc 2021-
2022. Ké hoach BDTX lién tuc bi diéu chinh ké hoach lién tuc phai thay d6i,
diéu chinh do yéu cau gidn cach xa hoi clia cac cap co tham quyén hodc cac tinh
huéng dich bénh phat sinh nham dam bao cac bién phap an toan trong thyuc hién
phong chéng dich Covid-19. Nhiéu ndi dung ciia chuwong trinh BDTX cp tiéu
hoc va THCS chuyén tir bdi dudng truc tiép (tip trung) sang boi dudng truc
tuyén thong qua Gng dung phan mém Zoom va Microsoft Team. Viéc lién tuc
thay d6i ké hoach c6 anh hudng khong nho dén chét luong ciia hoat dong boi
dudng.

b) Céng tdc té chirc, diéu hanh, chi dao trién khai thiee hién ké hoach boi
duong

(1) Do anh huodng cta dich Covid-19 dién bién phuc tap, kéo dai nén viéc
trién khai boi dudng chuyén tir hinh thirc boi dudng truc tiép sang hinh thirc truc
tuyén. Viéc bodi dudng truc tuyén thong qua mang Intenert v6i mot khéi lugng
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16n céc ndi dung vé chuyén mon; sb luong hoc vién tham gia BDTX dong, trong
mot thoi gian ngén dan dén khong it han ché, kho khan nhu:

- Thoi gian dau khi méi tiép can véi thiét bi cong nghé, phan mém méi, da
s6 bao cdo vién va hoc vién c6 tim 1y lo ngai, ling tung trong tiép can va st
dung; trinh d6 tin hoc va kha ning tiép can, tng dung cong nghé thong tin cia
dai b0 phan gido vién cac cép hoc, nhét 1a & cép hoc mam non chua thuong
xuyén, lién tuc; nhiéu gido vién chua tu trang bi duoc dién thoai thong minh,
Ipad, may tinh dé thyc hién hoc truc tuyén.

- Viéc lua chon phﬁn mém hoc truc tuyén; 1ap tai khodan trén ph?m mém
cho hang chuc ngan luot hoc vién tham gia tap hudn truc tuyén; md cac 16p hoc
truc tuyén; xay dung méi hé théng van ban diéu hanh, phu hop véi hinh thirc boi
dudng tryc tuyén....; xay dung hudng din hoc truc tuyén; ndi quy 16p hoc truc
tuyén; chuan bi hé théng phong giang day cho bao cdo vién voi hé thong duong
truyén mang Intenert tdt, 6n dinh dé dam bao cho viéc tap huin duoc thong sudt;
t6 chirc tap hudn cai dit va str dung phan mém t6i doi ngii bao céo vién; két ndi
vo1 phong GD&DT céac huyén, thanh phé; cac don vi nha truong dé thong tin,
huéng dan, ho tro hoc vién sir dung tai khoan trén phﬁn mém hoc truc tuyén; cu
giang vién Tin hoc hd trg bdo cdo vién va hoc vién trong sudt qua trinh tap
huan... dugc tién hanh khan truong, tich cuc trong mot khoang thoi gian ngén;
nguén nhéan lyc va mot sd diéu kién ha tﬁng co s& vat chét, thiét bi con thiéu,
chua déng bd 1a mot thach thire, kho khin 16n, anh huéng dén qua trinh thyc
hién.

- Viéc tip hudn truc tuyén con bi tac dong va phy thude nhiéu vao cac yéu
t6 khach quan khac nhu: thoi tiét, hé thdng dién ludi qudc gia, hé théng duong
truyén, toc do va dung luong mang Intenert nén d6i khi phai thay ddi, diéu chinh
lich tap huan; d6i khi do mua bao, chit lugng dudng truyén Internet lam cho
viéc hoc dudng truc tuyén d6i khi bi ngit quing, dit doan, lam cho hoc vién mat
tap trung, anh huong dén chat lugng tiép thu bai giang.

- Vi¢c thay ddi hinh thie bdi dudng trong thoi gian thuc hién cac bién
phap phong chéng dich Covid-19 ciing dan dén thoi gian hoan thanh chuong
trinh BDTX cac cap hoc khong thé thyc hién theo du kién trong ké hoach.

- Viéc phdi hop giita giang vién trudng CDSP Hoa Binh véi cac bao céo

vién trong trién khai BDTX ddi luc, doi chd chua hiéu qua: Cung cép tai liéu bdi
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dudng muodn; chua kip thoi nim bat nhitng bat cép trong t6 chirc 16p hoc dé bd
sung, diéu chinh.

(2) S6 luong CBQL, GV cbt can tham gia 1am bao céo vién con it, hoic
chua phi hop so vé6i s6 16p tap huan dan dén mot s6 khé khin nhét dinh cho ca
cong tac quan ly, diéu hanh, sip xép lich tap hudn cho cac 16p ciing nhu kho
khin ddi véi cac bao cao vién khi ciing mot luc vira phai dam bao cac cong viée
chuyén mon tai cic truong, vira phai trién khai tdp hudn BDTX cho CBQL va
GV trén toan tinh, nhét 1a mdi khi c6 béo cdo vién bj 6m, bi Covid-19 hodc phai
nghi vi cac Iy do bt kha khang.

(3) Viéc tap huan ¢ cac cip hoc thuc hién cing lac véi sb luong 16p 16n, &
nhiéu dia diém khac nhau din dén kho khan trong viéc sap xép, diéu cir can bd
giang vién nha truong di phdi hop trién khai thuc hién.

(4) Cong tac phdi hop gitta truong CDSP Hoa Binh véi mot s6 don vi lién
quan trong trién khai thuc hién cac vin ban vé kinh phi BDTX con han ché,
chua hiéu qua va phu hop; cac van ban quy dinh, huéng din cta cac cip co
tham quyén vé kinh phi chi cho cong tac BDTX ban hanh mudn, anh hudng dén
viéc 1ap du toan ngan sach nam 2021, 2022 cua cac don vi; Khau nop kinh phi
tir cac don vi ¢6 hoc vién tham gia BDTX vé Truong CDSP con cham chua
khoa hoc vi thu tién truc tiép tir hoc vién. Piéu nay anh huong dén viéc thanh
toan cho cac bao céo vién ciing nhu kinh phi dé trién khai cac hoat dong chuyén
mon trong bdi dudng thudng xuyén cuia CAC ndm hoc.

¢) Céng tac kiém tra giam sat, danh gid hoat déng boi dwong

(1) SO luong giang vién tham gia thyc hién nhiém vy kiém tra, giam sat
qua trinh BDTX tai cdc cum boi dudng tai cac phong GD&DT con mong nén
chua sau sat, bao quat duogc toan bo hoat dong boi dudng trong cung mot thoi
diem.

(2) Viéc trao d6i thong tin hai chiéu giita bio céo vién va hoc vién; giita
bao céo vién va dadu moi quan 1y hoat dong cia truong CDSP Hoa Binh con han
ché; mot sd van dé hoc vién dé xuét, phan hoi ddi khi chua duoc giai quyét kip
tho1, thoa dang, hiéu qua.

(3) Viéc ra dé kiém tra & mot so Modul c6 dung luong kién thirc quéa dai
so v&i thoi gian 1am bai; con co sai st trong dién dat, ca biét c6 dé kiém tra con
chua cap nhat cac vin ban méi; van con hién tugng nop dé muon so voi thoi

gian quy dinh; viéc thu ndp bai kiém tra BDTX tir cdc nhom béo céo vién vé bo
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phan quan Iy BDTX cta Trudng CDSP Hoa Binh con chua kip thoi; viée kiém
tra, danh gia két thic chuong trinh BDTX bang hinh thuc viét bai tiéu luan/bai
thu hoach trong nim hoc 2020-2021 thay cho lam bai kiém tra truyén thong
cling c6 mét s6 hiéu ung chua tich cuc.

2.2. Bién phap quan ly hoat dong BDTX cho can by quan ly, giao
vién cép tiéu hoc va THCS tinh Hoa Binh

2.2.1. Chii dgng, linh hoat trong xdy dung ké hoach BDTX

a. Muc dich, y nghia cua bién phap:

Xay dung ké hoach BDTX cho CBQL, GV cép tiéu hoc va THCS coy
nghia quan trong trong viéc quyét dinh hiéu qua cta hoat dong bdi dudng, gop
phan nang cao chat luong doi ngii CBQL va GV trong xu thé di méi gido duc
hién nay. Viéc ndm bét va hiéu mot cach toan dién céc yéu cau thuc tién cua
hoat dong boi dudng s& gitp cho truong CDSP Hoa Binh xé4c dinh ding muc
tiéu, xay dung dung trong tim bdi dudng; ap dung cac phuong phap, phuong
thire, hinh thirc t chirc bdi dudng phu hop; lua chon doi ngii BCV ¢6 du kién
thire, nang luc va kinh nghiém dé tham gia hoat dong boi dudng...

b) Noi dung va cach thirc thuc hién:

Bwéc 1: Tim hiéu, nam bat cac chu truong, duong 16i, quan diém cua
Pang va nha nudc, cac vin ban hién hanh quy dinh cua nganh GD&PT vé
BDTX cho CBQL va GV phd théng; Chuong trinh tong thé Gido duc phd théng
va chuong trinh gido duc pho thong 2018, cac vin ban hudng dan, ké hoach boi
dudng chung cua S6@ GD&DT Hoa Binh. Céc van ban lam can cur phai 1a nhiing
van ban hién hanh va dang c6 hi€u luc cuia nha nudc, cia nganh GD&DT tir
trung wong dén dia phuong.

- Budc 2: Phan tich va danh gid tinh hinh thuc tién nhu tinh hinh dich
bénh, ké hoach nim hoc ctia nganh gido duc doi voi cip tiéu hoc va THCS, tinh
hinh d6i ngii BCV... lam co s& cho viéc 1ap ké hoach BDTX dam bao khong
anh huong dén hoat dong gido duc tai cc nha trudong pho thong.

- Budée 3: Phdi hop voi cac phong chuyén mdn - nghiép vu cua So
GD&DT va phong GD&PT cac huyén, thanh phd dinh huéng vé hinh thirc,
phuong thtrc bdi dudng cho phu hop. Can dua vao dinh hudéng muc tiéu boi
dudng, ndi dung boi dudng dé dinh huéng hinh thirc va phuong thirc bodi dudng.
Hinh thtrc boi dudng can da dang, phong phti két hop giita boi dudng truc tiép

va truc tuyén, boi dudng qua mang dé tao di€u kién cho hoc vién dugc hoc tap &
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moi noi, moi luc; phuong thire bdi dudng can phu hop véi ddi twong 1a CBQL
va GV di hoc, phan bé thdi lugng cho mdi chuyén dé phu hop véi ndi dung can
chuyén tai. Dya vao ndi dung chuong trinh dé can dbi giita noi dung 1y thuyét va
thuc hanh. Pinh hudéng vé phuong phéap to6 chirc bdi dudng: Phuong phéap t6
chtrc bdi dudng can da dang, phong phu va phu hop véi ndi dung boi dudng va
d6i twong ngudi hoc.

- Buéc 4; Xac dinh rd ngudn luc tham gia bdi dudng bao gdm cic ngudn
lwc con ngudi va vat chit bén trong nha truong va cac ngudn lyc bén ngoai nha
truong; xac dinh ngudn kinh phi can huy dong dé phuc vu cac hoat dong boi
dudng; lua chon, xay dung doi ngti BCV co6 du kién thirc, nang luc va kinh
nghiém dé tham gia hoat dong boi dudng.

Ké hoach boi dudng can dugc xdy dung thanh ban ké hoach tong thé va
ké hoach hoa thanh cac ké hoach bd phan. Ban ké hoach téng thé phai thé hién
duoc muc tiéu téng thé cua hoat dong boi dudng, ndi dung, phuong thirc va hinh
thtrc t0 chirc hoat dong boi dudng, cac bién phap thuc hi¢n, cac chuan do két
qua va du kién cac két qua can dat sau khi thuc hién ké hoach boi dudng. Cac
ban ké hoach bd phan (ké hoach hanh dong) nhu: Thoi khoa biéu, bang phan
cong cong viéc cho cac thanh vién tham gia quan 1y hoat dong boi dudng, bang
phan céng b&o c4o vién thuc hién cac chuyén dé, chuong trinh bdi dudng,
hudng dan vé kiém tra, danh gia két qua bdi dudng, danh sach hoc vién; dy toan
kinh phi t6 chtrc hoat dong boi dudng...

c) Mot s6 diéu kién dé thure hién bién phap

C6 thé nodi, xay dung ké hoach bodi dudng thuong xuyén la khau dau tién
trong cong tac quan 1y hoat dong bdi dudng thudng xuyén CBQL va gido vién
cép tiéu hoc va THCS. K& hoach can dugc xay dung can cu trén cac chu truong,
dinh hudng cac van ban quy dinh cua Nha nudc, ciia nganh GD&DPT vé gido
duc; dya trén nhitng yéu cau thuc tién, mirc do dap ting vé cac ngudn lyc cua co
s& dao tao, ctia cac Phong Gido duc va Pao tao. Ban ké hoach can rd rang, c6
tinh linh hoat va phai thé hién rd muc tiéu tong thé, nhitng muc tiéu cu thé cua
hoat dong bdi dudng, ndi dung, phuong phap, cac bién phap dé thuc hién ké
hoach dat hiéu qua cao.

2.2.2. Phoi hop véi trwong dai hoc sw pham c6 uy tin t6 chirc béi dwing
dé tang cwong tinh hiéu qud ciia cic hinh thirc boi duéng thuwong xuyén.

a) Muc dich, y nghia cua bién phap
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Hinh thirc t6 chtrc bdi dudng, BCV tham gia bdi dudng c6 anh hudng rat
16n dén chét luong ciia hoat dong bdi dudng thuong xuyén CBQL va GV cip
tiéu hoc va THCS. Néu hinh thirc phong pht, da dang, va dugc cac truong PH
phéi hop trién khai mot cach hiéu qua sé tao nhiéu co hoi va diéu kién cho nguoi
hoc cung ¢d kién thuc, k¥ ning va ap dung chung vao thyc tién mot cach hiéu
qua. Néu hoat dong boi dudng dugc thuc hién theo hudng tich cuc hda hoat
dong hoc tap cua hoc vién, phat huy tinh doc lap, kinh nghi€ém ca nhan, dé cao
vai tro cta thuc hanh, thao luan, tu nghién ctru, tich lily kinh nghiém tir thuc tién
s& gitp hoc vién nim dugc phuong phap hoc dé bién qua trinh bdi dudng thanh
qua trinh ty boi dudng.

b) Noi dung va cach thirc thuc hién:

* Tiang cwong hidu qud ciia hoat dong béi dwong trwc tuyén

Budc 1: Phoi hop véi truong dai hoc su pham Ha NoO1 lya chon phﬁn
mém; tao l4p tai khoan phan mém cho ngudi hoc va cho bao cdo vién;

Buéc 2: Giang vién la BCV cua PHSP Ha Noi va BCV cép tinh phdi
hop xay dung hé thong cau hoi kiém tra, danh gia; chuan bi hé thong duong
truyén mang Internet va may tinh toc do cao;

Buéc 3: DPHSP Ha Noi Tap huan k¥ ning st dung phan mém cho bao
cao vién; huong dan st dung phén mém dé hoc tap cho hoc vién,... dé chuén bj
san sang thuc hi¢n hoat dong boi dudng. Co thé sur dung cac tng dung nhu
Zoom, Goggle meet, Microsolf Team,...

Luu ¥: Can tao tai khoan cho CBQL ¢ phong GD&DPT cac huyén,
thanh phd, CBQL cac nha truong & cac cap hoc cung tham gia vao 16p hoc truc
tuyén. Thong qua viéc tham gia vao 16p hoc, CBQL cung theo ddi, giam sat viéc
thuc hién BDTX, trong d6 c6 giam sat viéc kiém tra, danh BDTX d6i véi GV
thudc don vi ma ho phu trach.

*Ting cwong hiéu qud ciia hoat dpng boi dwéng tip trung

Boi dudng tap trung trén 16p co6 thé dugc tién hanh nhu sau:

Budéc 1: BCV cung cap, hé théng hoa nhimng don vi kién thic co ban cia
cac chuyén dé.

Budc 2: Giai dap nhiing thic mac, huéng dan cac noi dung kho, tao diéu
kién cho CBQL, GV tham gia khéa hoc dugc chu dong trao doi chia sé vé

chuyén mon, nghiép vy, k¥ nang.
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Can khuyén khich b&o cdo vién thong qua cac gid chinh khoa trén 16p
16ng ghép trang bi kién thirc v& mat 1y luan va ap dung ching vao thyc tién
quan 1y bang cach m& cac bang hinh vé cac tinh hudng gido duc khd nhung
thuong gip cho hoc vién xem va tim cach giai quyét cac tinh hudng...

Phén phdi thoi gian cho phan 1y thuyét va thuc hanh mét cach hop 1y tao
sy hting tha, hao hung dé hoc vién tich cuc tham gia hoc tap linh hoi kién thtec,
k¥ nang.

* Tang cwong hiéu qua cua hinh thirc tw hoc, tu nghién cuu

Ngoai thoi gian hoc chinh khoéa trén 16p, viéc danh mot khodng thoi gian
nhat dinh trong chuong trinh bdi dudng dé tu hoc, tw nghién ciru 1a rat phu hop
v6i d6i tuong CBQL va GV. Pé str dung thoi luong danh cho tu hoc tu nghién
ctru mdt cach hiéu qua, can thuc hién tét cac cong viéc sau:

Buée 1: BCV x4y dyng va giao cic nhiém vu hoc tap cu thé cho CBQL
va GV tu hoc. No6i dung tu hoc ¢o thé 1a nhitng nd1 dung trong tai li¢u hoc tap
ma bao céo vién khong trinh bay trén 16p, 1a nhiing bai tdp van dung cac kién
thirc d hoc vao thuc té, cac bai tap 1on...

Buwdce 2: Giao cho nguoi hoc thue hién nhiém vu theo ¢4 nhan, theo nhdm
nho, nhém 16n... C6 kiém tra, giam sat viéc tu hoc va danh gia két qua tu hoc
ctia hoc vién dé dam bao réng hoc vién da sir dung hi€éu qua thoi gian danh cho
tu hoc, tu nghién curu.

¢) CAc diéu kién dé thuc hién bién phdp

- Cai tao hé thong duong truyén mang Internet va may tinh téc do cao.

- Can cung cép kip thoi day du tai liéu, gido trinh dic biét 1a sich mém dé
hoc vién thuan loi trong viéc st dung, tra clru.

- B4o c4o vién can co kién thire, kinh nghiém vé nodi dung boi dudng,
nhiét tinh, trach nhiém va c6 thé st dung tt cic phAm mém, cac Gmg dung day
hoc phuc vu cho day hoc truc tuyén.

2.2.3. Pam bdo cdc diéu kign vé co sé vit chit, trang thiét bi hoc tdp,
hoc liéu phuc vu, kinh phi té chivc hoat dong béi dwong

a) Muc dich y nghia cua bién phap

Céac diéu kién vé CSVC 1a hé thong giang duong, 10p hoc, may chiéu,
may tinh, ban ghé, d6 dung hoc tap, hoc liéu, chd &, kinh phi... Viéc dam bao
cac yéu cau vé diéu kién co s¢ vat chét s& gitp cho hoat dong bdi dudng thuong

xuyén dugc dién ra thuan loi, va hiéu qua. Cac phuong tién day hoc hién dai co
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thé hd tro BCV va hoc vién chuyén tai va linh hoi kién thtc, k¥ nang mot cach
nhanh hon va hiéu qua hon. Pé dam bao cac diéu kién vé CSVC, thiét bi, hoc
liéu, kinh phi t6 chtrc bdi dudng.

b) Noi dung va cach thirc thuc hién

- Thir nhat: Phdi hop chit ché v6i cac Phong GD&PT va cac nha trudng
chuan bi phuong tién day hoc hién dai, cé chét lugng: may tinh ndi mang, may
chiéu, loa, micro cho cac 16p boi dudng... dé tao diéu kién thuan loi nhat cho
bao c4o Vvién va hoc vién co thé khai thac, sir dung tra ctru cac théng tin can thiét
phuc vu khoa hoc.

- Thit hai: Pam bao cung cp du tai lidu bdi dudng cho bao céo vién va
hoc vién. Céc tai liéu vé boi dudng va tu boi dudng can dugc bién soan cu thé
theo cac tiéu chi: so tiét, muc tiéu, ndi dung, phuong phap, két qua can dat, cac
bang dia, tai liéu tham khao di kém. Tai liéu hoc tap dugc thong nhat trong toan
khoa bdi dudng. Tuy nhién, bao céo vién c6 thé bo sung ngudn tai liéu phu hop
v6i dia phuwong, viing mién, ¢ thé sir dung tai liéu mém dé tranh lang phi.

- Thir ba: Phdi hop véi cac phong GD&DT thong béo téi cac nha truong
vé kinh phi BDTX, thu kinh phi thong qua chuyén khoan dé dam bao an toan va
tranh nham 1an. Xuat hoa don dién tir cho cic nha truong dam bao ding quy
dinh vé tai chinh.

c) Cac diéu kién dé thuc hién bién phap

- Can c6 su phdi hop tbt, nhip nhang giita truong CDSP Hoa Binh (don vi
bdi dudng) véi cac Phong GD&DT dé trién khai.

2.2.4, Nang cao y thirc trach nhiém va y thirc tw chiu trach nhiém cia
cdc doi twong tham gia qudn Iy hoat dpng béi dwong thwong xuyén

a) Muc dich, y nghia cua bién phap

Trong mdi hoat dong, yéu td con nguoi chiém vi tri vo cling quan trong
trong su thanh bai ctia hoat dong d6. Hoat dong BDTX ciing nhu vdy, chu thé
cua hoat dong nay hoc vién, BCV, cac luc lvong tham gia, don vi tham gia vao
hoat dong bdi dudng. Néu nang cao y thirc trach nhiém va tu chju trach nhiém
cua cac doi tuong nay trong viéc thuc thi chure trach, nhiém vu duoc giao sé gop
phan nang cao chét luong va hiéu qua cia hoat dong bdi dudng CBQL nha
truong tai truong CDSP Hoa Binh.

b) Noi dung va cach thirc thuc hién
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pé nang cao y thirc trdch nhi€m va tu chiu trach nhiém vé nhiém vu duogc
giao, Nha trudng phai théng nhit cac quy dinh vé chic trach, nhiém vu cua cac
d6i twong tham gia vao quan 1y hoat dong boi dudng. Cu thé:

-Thi nhat, d6i véi Hiéu truong nha truong: phai chiu trach nhiém chung
vé hoat dong boi dudng, ban hanh cac quyét dinh dé chi dao, 1anh dao. Chiju
trach nhiém vé&i don vi quan 1y cdp trén vé cac van dé lién quan; Phai sét sao
trong chi dao cong tic kiém tra, giam sat cac hoat dong bdi dudng cua nha
truong nhim gitp hoat dong duoc dién ra dung theo ké hoach va dat hiéu qua
Ccao.

- Thir hai, d6i voi phé hiéu trudng phu trach: chiu trach nhiém lanh dao,
chi dao tryc tiép hoat dong bodi dudng. Cung véi lanh dao cac don vi quan 1y
hoat dong BDTX kiém tra giam sat hoat dong bdi dudng va cac van dé lién
guan. Chiu trach nhi¢m trudc hiéu trudng vé moi mat cta hoat dong.

- Thit ba, di voi CBQL, lanh dao, GV phong DT-KT-KH&CTSV, khoa
TH-THCS&LKD: C6 nhiém vu xay dung va van hanh cac ké hoach bdi dudng
theo dung tién do, 16 trinh. Truc tiép giai quyét nhimg van dé nay sinh trong qua
trinh boi dudng. Chiu trach nhiém trudc hiéu trudng nha truong vé chét lugng
va hiéu qua cua hoat dong boi dudng.

- Thir tw, dbi voi cac BCV tham gia boi dudng: C6 dé cuong bai giang,
trong d6 c6 hudng din hoc vién phuong phap hoc tip cac chuyén dé, cac hinh
thtre to chirc hoc tap, thuc hién nghiém tic thoi khéa bicu. BCV tu chiju trach
nhiém vé nodi dung va chit luong hoc tip cac chuyén dé ctia hoc vién. Trong qua
trinh thuc hién c6 vudng mic can phai trao d6i ngay véi cac bd phan phu trach
dé kip thoi giai quyét.

- Thit ndm, d6i v6i nhan vién phuc vu: phai ¢ tinh than, thai do va trach
nhiém cao trong céng tac phuc vu nhu déng mé cira, vé sinh 16p hoc, chuin bi
trang thiét bi, co s& vat chat phuc vu cac hoat dong boi dudng.

- Thir sau: doi véi hoc vién: tham gia day du thoi gian hoc tap trén 10p,
tho1 gian tu hoc tu boi dudng. Chu dong tich cuc trong cac hoat dong hoc tap,
bdi dudng

c) Cac diéu kién dé thuc hién bién phap

- Nha trudng can thuong xuyén kiém tra, giam sat viéc thuc hién chirc
trach, nhiém vu cta cac thanh vién tham gia hoat dong boi dudng dé cé bién

phap quan 1y, don ddc, nhic nhd va didu chinh kip thoi; cac truong hop vi pham
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quy ché, quy dinh trong thyc hién nhiém vu BDTX can phai c¢6 hinh thirc xir 1y
nghiém minh.

- Phéi hop chat ché véi cac Phong GD&DT, cac nha truong va cac don vi
lién quan trong qué trinh t6 chirc, diéu hanh, chi dao thuc hién ké hoach bdi
dudng.

2.3. Hiéu qua ciia sang kién sau khi 4p dung vao thwe tién

Bang 1. Sb liéu bdi dudng thuong xuyén nim 2021-2022 (Trudc khi ap

dung cac bién phap):
Cép hoc | S6 luong hoc S luong S luong | Thoi  gian | Hinh  thac | Pon i
vién 16p hoc BCV boi dudng | boi dudng | chic HD boi
dudng
2021- Tiéu hoc | 4336 96 35 6 thang Truc tiép CPSP Hoa
2022 (CBQL: 201, Tryc tuyén | Binh
GV: 4135)
THCS 3684 96 220 6 thang Truc tiép CDbSP  Hoa
(CBQL: 357, Tryc tuyén | Binh
GV: 3327)

Bang 2. S6 liéu vé boi dudng thuong xuyén nam 2022-2023 (Sau khi ap

dung cac bién phap):

Cap hoc | SO lugng hoc | SO lugng | SO lwugng BCV | Thoi  gian | Hinh  thic | Pon  vi
vién dat yéu | 16p hoc bdi dudng | bdi dudng | chitc HD bdi
cau dudng

2022- Tiéu hoc | 4336 56 105 (trong d6 | 3thang Truc tiép CDbSP  Hoa
2023 (CBQL: 201, c6 15 BCV cua Tryc tuyén | Binh
GV: 4135) truong DHSP Pai hoc
Ha Noi; 90 pham Ha Noi
BCV cép tinh)

THCS 3918 50 100 (trong d6 | 3 thang Truc tiép CbSP  Hoa
(CBQL: 375; c6 30 BCV cuia Tryc tuyén | Binh
GV: 3413) truong DHSP Pai hoc

Ha Noé6i; 70 pham Ha Noi
BCV cép tinh)

Sang kién da duoc ap dung vao thuc tién hoat dong Bodi dudng thudng
xuyén CBQL va GV cap tiéu hoc va THCS niam hoc 2022-2023 va thu duoc két
qua nhu sau:

- Ké hoach BDTX dugc chu dong xay dung ngay tir ddu nim hoc. Cac
ban ké hoach da xac dinh dung muc tiéu, xdy dung dung trong tim bdi dudng;
ap dung cac phuong phap, phuong thirc, hinh thirc to chirc bdi dudng phu hop;
xac dinh duoc cac ngué)n luc dé thuc hién hoat dong boi dudng, chuan bi du doi
ngii BCV dé thuc hién nhiém vu boi dudng.

- Pa tang cudng dugc hidu qua cta cac hinh thirc boi dudng bao gom hinh
thirc bdi dudng tryc tiép va boi dudng tryc tuyén trong d6 danh 2/3 thoi gian
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hoc truc tuyén. 1/3 thoi luong toan khoa bdi dudng do giang vién truong Dai
hoc Su pham Ha Noi thuc hién; 2/3 thoi lugng toan khoa boi dudng do BCV cép
tinh thuc hién. Viéc hoc truc tuyén giup tiét kiém duoc chi phi thué dia diém,
quan 1y 16p hoc, chi phi di lai, an & cua hoc vién.

- Viéc phéi hop voi PHSP Ha Néi thuc hi¢n nhiém vy BDTX gitp hoc
vién ¢6 co hoi duge lam viéc vai doi ngii chuyén gia, nha khoa hoc, gidng vién
dau nganh, nhiéu kinh nghiém trong viéc xay dung chuong trinh, tai li¢u va thuc
hién cong tac bdi dudng doi ngii CBQL va GV cac cap hoc ciing nhu bdi dudng
chuong trinh gido duc phd théng méi nim 2018.

- P6i voi cap tiéu hoc di xay dung dugc d6i ngli BCV bao gdm BCV cua
PHSP Ha Noi va BCV cap tinh du vé sd luong tir 35 ngudi (ndm 2021-2022)
lén 105 nguoi (nam 2022-2023); dbi véi cap THCS tinh ngon ddi ngii BCV so
tir 220 ngudi (ndm hoc 2021-2022) xudng con 100 ngudi (ndm hoc 2022-2023).
Poi ngili BCV ¢6 kién thuc, nang luc va kinh nghiém tham gia hoat dong bdi
dudng,trach nhi€ém, nhiét tinh, san sang chia s¢ kién thure va kinh nghiém chuyén
mon véi ngudi hoc; sir dung cac phuong phap tap huan phu hop; truyén tai noi
dung rd rang, dé hiéu; c6 lién hé noi dung tap huin véi thuc té; can bo hanh
chinh va nhéan vién hd tro, phuc vu nhiét tinh, tin tdm, chu déo, ton trong va
trach nhiém véi hoc vién.

- B3 xay dung duoc hé théng cac phong hoc zoom du 16n, dudng truyén
6n dinh dé nhiéu hoc vién c6 thé tham gia hoc truc tuyén cung mot Iac.

- P thay doi quy mé va sd luong 16p hoc truc tiép xubng bang Y 16p hoc
truc tiép ciia ndm 2021-2022 ma van dam bao duoc cht luong cua hoat dong
bdi dudng va tiét kiém kinh phi bdi dudng.

- Tai liéu gido trinh (ban ctng, ban mém) duoc cung cap kip thoi dé hoc
vién chu dong trong viéc tu hoc tu nghién curu.

- Thoi gian BDTX da giam 3 thang so voi ndm hoc 2021-2022 tao diéu
kién thuan lgi cho BCV va hoc vién tham gia cac hoat dong gido duc khac cua
nganh.

- Céc thanh vién trong Ban chi dao BDTX luon bam sat ké hoach, trach
nhiém, tich cuc, chu dong, sang tao trong tham muu, diéu hanh; kiém tra, don
dbe qua trinh trién khai thuc hién; bao céo cac tinh huéng phat sinh hodc nhiing

van dé dot sut véi 1anh dao dé kip thoi diéu chinh, xir 1y, thao gd.
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- Cac thanh vién tham gia hoat quan 1y diéu hanh va phuc vu hoat dong
BDTX lubn néu cao tinh than trach nhiém va tu chiu trach nhiém dé thuc hién
tdt chire trach, nhiém vu duge giao.

Tém lai: So sanh v6i nhitng bién phap da 4p dung trong quan 1y hoat dong
BDTX cho CBQL va GV cap tiéu hoc va THCS ndm hoc 2020-2021 va ndm
hoc 2021-2022, trong ndm hoc 2022-2023 truong CDSP Hoa Binh da xay dung
moi cac bién phap quan 1y hoat dong BDTX cho CBQL va GV cép tiéu hoc va
THCS. Piém méi cua cac bién phap do6 1a truong CDSP Hoa Binh da lya chon,
phéi hop véi truong DPHSP Ha Noi dé t6 chirc thuc hién hoat dong boi dudng.
T6 chire lai quy md va sé luong 16p hoc truc tiép va truc tuyén dé phu hop véi
diéu kién thyc tién dam bao chat luong, hiéu qua. Xay dung doi ngli BCV du vé
sb luong, ddm bao vé chat luong, str dung nguén luc BCV tai chd dé thuc hién
nhiém vu boi dudng. Bam bao dugc cac diéu kién dé to chirc cac 16p hoc truc
tuyén quy mé 16n.

2.4. Kha ning ap dung, nhan rong sang kién

Trong ndm hoc 2022-2023, truong CDSP Hoa Binh da 4p dung cac bién
phéap cua sang kién vao hoat dong xdy dung ké hoach, to chirc, diéu hanh va
kiém tra danh gia hoat dong BDTX cho CBQL va GV cap tiéu hoc va THCS.
Céc bién phap da khéc phuc dugc nhitng han ché, tdn tai cua hoat dong BDTX
cia cac nim hoc trude do. Dén thoi diém hién tai hoat dong BDTX cua cép tiéu
hoc va THCS nam hoc 2022-2023 da hoan thanh va dat dugc nhiing két qua cao.
Sang kién co thé 1a tai liéu tham khao dé thuc hién tét cong tdc BDTX cho
CBQL va GV cac cap hoc cho nhimg nim hoc tiép cua S6 GD&DPT, Truong
Cao dang Su pham Hoa Binh va cac Phong GD&DT. Sang kién c6 thé ap dung
rong rai cho hoat dong BDTX ciing nhu cac hoat dong bdi dudng tuong tu trong

pham vi tinh Hoa Binh.
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CHUONG 3. KET LUAN, PE XUAT/ KIEN NGHI

3.1. Két luin

a) Nhitng néi dung co ban va diém mdi ciia ciia sdng kién

Thir nhat: SKKN d3 nghién ctru cac van dé vé hoat dong BDTX cho
CBQL va gio vién ndi chung, van dé quan 1y hoat dong BDTX cho CBQL va
gido vién cip tiéu hoc va THCS riéng.

Thir hai: SKKN di dénh gia vé thuc trang cong tac quan 1y hoat dong
BDTX cho CBQL va GV cip tiéu hoc va THCS cua truong CDSP Hoa Binh
trong nam hoc 2020-2021 va ndm hoc 2021-2022.

Thir ba: SKKN d4 xay dyng va ap dung mot sd bién phap quan 1y nham
ning cao chat lugng hoat dong BDTX cho CBQL va GV cép tiéu hoc va THCS
trong ndm hoc 2022-2023.

b) Két ludn

C6 thé thdy cung véi véi nhiém vu dao tao, cong tic BDTX CBQL va
GV céc cap hoc 1a mdt trong nhitng nhiém vu trong tam, hang dau cua truong
CDSP Hoa Binh. Thuc hién nhiém vu BDTX gitip Truong Cao dang Su pham
Hoa Binh cing ¢ moi quan hé bién chimg giita dao tao chuyén méon voi thuc
tién giang day & cac trudng phd thong, tir d6 nang cao vi thé cta nha truong doi
v6i nganh gido duc va ddi véi xa hoi.

Pé trién khai c¢6 hiéu qua chuong trinh BDTX cho CBQL va GV céc cap
hoc dat hi€¢u qua cao, doi hoi Nha truong phai chu dong, linh hoat trong viéc xay
dung ké hoach bdi dudng dam bao tng phé vai cac tinh hudng, diéu kién khong
mong mudn; ting cudng tinh hiéu qua cta cac hinh thirc to chirc bdi dudng; dam
bao cac diéu kién vé co s& vat chat, trang thiét bi hoc tap, hoc liéu phuc vy, kinh
phi t6 chirc hoat dong boi dudng; nang cao y thirc trach nhiém va y thic tu chiu
trach nhiém cta cic d6i tuong tham gia quan 1y hoat dong bodi dudng thuong
Xuyeén.

3.2. Pé xuit, kién nghi

3.2.1. Pé nghi doi véi S¢ GD&PT

- Can ct nhiém vy trong tdm cua timg nam hoc, dinh hudng ddi véi viée
lya chon, dang ky modul ty chon BDTX noi dung 03 phu hop, tap trung, dam
bao sb lwong dé to chirc 16p tap huan.
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- Chi dao cac Phong GD&DT lap danh sach CBQL, GV tham gia boi
dudng theo dung yéu cau biéu mau; chuin xac thong tin; dam bao tién do thoi
gian theo quy dinh.

- Kip thoi ban hanh Quyét dinh ctr doi ngii ¢t can cac cap hoc dé thuc
hién nhiém vu trién khai cong tac BDTX; Quyét dinh ddi voi sé CBQL, GV
dugc mién tham gia BDTX cac nam hoc tiép theo.

- Quan tam, tao diéu kién, dé nghi v&i cap c6 thim quyén trong viéc cap
kinh phi cho cac don vi nha truong xay dung cac phong hop/phong hoc truc
tuyén dap Gmg yéu cau t6 chitc BDTX theo hinh thic bdi dudng tir xa, truc
tuyén qua mang Internet.

3.2.2. Péi véi Phong GD&DT cdc huyén, thanh phé va cic don vi
truong hoc

- Tiép tuc phdi hop véi truong CDSP Hoa Binh dé trién khai ké hoach
BDTX cho CBQL va GV cac cap hoc.

- Tich cuc tham gia dong gop vy kién va tong hop thong tin phan hdi ddi
v6i truong CDSP Hoa Binh vé trién khai to chirc cong tac BDTX ciing nhu céc
ndi dung lién quan.

Hoa Binh, ngay 28 thang 4 nam 2023

Tac gia

Nguyén Thi Lé Hudng
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